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Tento dokument je duSevnym majetkom arganizacie.
RozmnoZovanie, vratane vypisov ako aj poskytnutie druhej strane nie je bez sthlasu riaditela organizacie mozné!

Pokyny pre pouZivanie organizacnej smernice

Oboznamenie: VedlUci obozndmi so smernicou  vietkych podriadenych
zamestnancov, ktorych sa tyka jej obsah. Oboznamenie sa
uskutocni in3truktdzou, resp. sa urtia zamestnanci, ktorf si ju
prestuduju, Zdznam o tom sa urobi do nizsie uvedene] tabulky.

Kontrola: Vedlci zamestnanci sG  povinni  kontrolovat dodrziavanie
smernice apri zisteni zavad tieto vramci svojej pravomoci
odstranovat,

Zmeny: Pokial' smernica ako celok alebo jej ¢ast neplni svoje poslanie,

ved(ci poda navrh na doplnenie, zmenu, resp. zrusenie.

UloZenie: Smernica je pocas celého obdobia platnosti dostupnd na
intranete spoloCnosti. Tlatena verzia sa nachadza u manazera
kvality.

MK VS RS ARS Ostatni

Manazér Vedci Riaditel | Asistentka | Dalsi zamestnanci a.s.

kvality servisu spolocnosti | riaditela podla organigramu
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Preambula

Spoloénost  DANUBIASERVICE, a.s. ako zamestnavatel, ktory zamestnava viac ako 50
zamestnancov v sllade s stanavenim § 10 ods. 8 zakona ¢ 54/2019 Z. z. o ochrane
oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (dale]
len ,zakon ¢ 54/2019 Z. z.") vydava tento vnutorny predpis, ktorého Gc¢elom je v sulade so
zakonom urcit podrobnosti o podévani oznameni, preverovani oznameni a opravneniach
zodpovednej osoby pri preverovani oznameni, zachavavani micanlivosti o totoznosti
oznamovatela, evidovani ozndmeni, oboznameni oznamovatela s vysledkom preverenia jeho
ozndmenia a spracUvania osobnych Udajov uvedenych v oznament.

1.
Jéel smernice

1. UZelom tejto smernice je

- upravit proces prijimania a vybavovania ozndmeni o protispoloCenskej ginnosti
v spolofnosti DANUBIASERVICE, a.s, ako aj pradva a povinnosti zamestnancov
spolo¢nosti DANUBIASERVICE, as. pri podavani oznameni o protispolocenskej
¢innosti, o ktorej sa dozvedeli v sUvislosti so svojim zamestnanim.

- urfenie zodpovedne] osoby vsllade s ustanovenim § 10 ods. 1 zakona €.
54/2019 Z, z.

- oboznamenie zamestnancov s vndtornym systémaov preverovania oznameni

- pboznadmenie zamestnancov s ich pravami a povinnostami pri podavani podnetov
o protispolotenske] ¢innosti podla zékana ¢ 54/2019 Z. z.

Il
Vymedzenie zakladnych pojmov

1. Oznamovatelom je fyzickd osoba, ktorad v dobrej viere urobi oznamenie organu
prislusnému na prijatie ozndmenia, Uradu alebo zamestnavatelovi; za oznamovatela
sa povazuje aj blizka osoba oznamovatela, ktord je v pracovnopravnom pomere
k tomu istému zamestnavatelovi ako oznamovatel, k zamestnavatelovi, ktory je
zavislou osobou vo vztahu  kzamestnadvatelovi oznamovatela alebo
k zamestnavatefovi, ktory je zaloZeny alebo zriadeny zamestnavatelom
oznamovatela,

2. Dznamenim je uvedenie skutoénosti oktorych sa fyzickd osoba dozvedela
v stvistosti s vykonom svojho zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie
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alebo vslvislosti  sinnostou vo verejnom zaujme aktore sa  tykajl
protispolocenskej ¢innosti,
3. Kvalifikovanym oznamenim oznémenie, ktoré moZe prispiet alebo prispelo k
objasneniu zavaznej protispoloCenskej ¢innosti aleba k zisteniu alebo k usvedZeniu
jej pachatela,
4, Zavaznou protispolofenskou ¢innostou
a. trestny ¢in poskodzovania finan¢nych zaujmov Eurépskej Unie podia § 261 az
263 Trestného zakona, trestny ¢in machinacii pri verejnom obstaravani a
verejnej drazbe podla § 266 az 268 Trestného zakona, trestné Ciny verejnych
tinitelov podla § 326 az 327a Trestného zdkona alebo trestné ciny korupcie
podla § 328 az 336b Trestného zékona,

b. trestny ¢in, za ktory Trestny zdkon ustanovuje trest adnatia slobody s hornou
hranicou trestnej sadzby prevysujicou tri roky,

c. spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou uréenou
vypoctom, alebo

d. spravny delikt, za ktory moZno ulozif pokutu s hornou hranicou vo vySke
najmenej 30 000 eur,

5. Pracovnopravhym vztahom pracovny pomer, obdobny pracovny vztah,
gtatnozamestnanecky pomer alebo sluzebny pomer,

6. Zamestnavatelom osoba, ktord zamestndva najmene] jednu fyzickd osobu v
pracovnopravnom vztahy,

7. Organom verejnej moci
a. 5tatny organ, obec, wyasi tizemny celok,

b. pravnickd osoba zriadena zdkonom a pravnicka osoba zriadena Statom, obcou
aleba vy3sim Gzemnym celkom podla osobitného predpisu,

c. pravnickd osoba zaloZend osobou uvedenou v prvom bode alebo v druhom
bode,

d. pravnickd osoba, ktorej zakon zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach v ablasti verejnej spravy,

8. Konanim v dobrej viere konanie fyzickej osoby, ktora vzhladom na okolnosti, ktoré
sl jej zname, a vedomosti, ktaré v ¢ase oznamenia m3, sa odévodnene domnieva, ze
uvadzané skutotnosti sO pravdivé; v pochybnostiach sa konanie povazuje za
konanie v dobre| viere, doviedy, kym sa nepreukaze opak.

It
UrEenie organizaénej zloZzky / zodpovednej osoby

1,V zmysle ustanovenia § 10 ods. 1 zdkona ¢. 54/2019 Z. z. DANUBIASERVICE, as. ako
zamestnavatel povinny uréit organizacna zlozku alebo zodpovedny osobu, ktora pini
Ulohy zamestnavatela zakona ¢ 54/2019 Z. z. a tejto Smermice,

2. Zamestnavatel urcil na presetrovanie oznameni podla zakona ¢. 10 ods. 1Z. z.
a podla tejto Smernice je pravne oddelenie spolotnosti. Zodpovednou osobou
za preverovanie ozndmeni je zamestnanec pravneho oddelenia spolocnosti.

3, Zodpovedna osoba plni Glohy zamestnavatela podla § 10 ods. 4 a2z 7 a§ 11 ods. 1 podfa
zakona ¢, 54/2019 Z. z.
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V.
Sposob podavania oznameni

1. Oznamenie mozno podat pisomne alebo elektronickou postou.

2. Pisomne mozno podat padnet prostrednictvom posty na adresu spolotnosti
DANUBIASERVICE, a.s., Roznhavska 30, 821 04 Bratislava alebo osabne na sekretariat
spolognosti.

3. Elektronickou postou mozno podnet podat jeho zaslanim na e-maiiovi adresu:
podnet@danubiaservice.sk, a to kedykolvek 24 hodin denne.

4, Zodpovedna osoba pri neanonymnych podaniach na poziadanie pisomne potvrdi
prijatie ozndmenia.

V.
Vnatorny systém preverovania oznameni , opravnenia zodpovednej
osoby pri preverovani cznameni a cboznamovanie oznamovatela,
s vysledkom preverenia oznamenia

1, Podané oznamenia preveruje zodpovedna osoba urfend v &lanku 11 bod 1 tejto
Smernice.
2. Zodpovedna osoba pini svoje Ulohy pri preverovani oznameni vzmysle zakona ¢.
54/2019 Z.t. a tejto smernice, nezavisle, pricom je viazana len pokynmi Statutarneho
organu zamestnavatela.
3. Zodpovedna osoba je povinna prijat a preverit kazdé oznamenie do 90 dni od jeho
prijatia; tuto lehotu mozno predizit o dalsich 30 dni stym, ze predizenie oznami
oznamovatelovi s uvedenim dévodav predizenia,
4. 7a preverenie oznamenia sa povazuje aj postlpenie veci na vybavenie podla
Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov.
5. Pri predetreni oznamenia sa vychadza z jeho obsahu bez ohladu na jeha oznacenie.
6. Ak z obsahu ozndmenia vyplyva, ze oznamenim je iba jeho ¢ast, podla tejto Smernice
sa predetri len prisludna ¢ast oznamenia. Zvysné Casti oznamenia sa vybavia podla
prislusnych pravnych predpisov.
7. Ak z ohsahu oznamenia vyplyva, Zze nejde o oznamenie podla tejto Smernice, ale o
podanie na vybavenie ktorého je prislusny iny organ, zodpovednd osoba podanie
bezodkiadne postdpi tomuto arganu,
8. V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia Udajov uvedenych voznameni
zodpovedna osoba bez zbytocného adkladu vyzve oznamovatela na jeho dopinenie
alebo spresnenie s uréenim lehoty na uskutoénenie tohto dkonu.
9. Pakial oznamenie smeruje voci konkrétnemu zamestnancovi, zodpovedna asoba bez
zbytotného odkladu oboznami dotknutého zamestnanca sobsahom oznamenia
a umozni mu vyjadrit sa k nemu, ako aj predlozit doklady, ¢&i iné informacie potrebné
na spolahlivé preverenle veci, Pri oboznamovani sobsahom ozndmenia je
zodpovedna osoba povinna dbat  na zachovanie micanlivosti o totoZnosti
oznamovatela. Vpripade, Ze zinformdcii, ktoré su sU¢astou alebo prilohou
oznamenia, moZno vyvadit totoZznost oznamavatela, zodpovedna osoba s takymito
informaciami dotknutéhe zamestnanca ani Statutarneho zastupcu neoboznami, ale
vyzve ho len na uvedenie, resp. predlozenie skutocnosti nevyhnutnych na spolahlive
preverenie oznamenia.
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10. Zodpovednd osoba je opravnena v potrebnom rozsahu pisomne  wvyzvat

1.

2.

13,

14,

15.

16.

oznamovatela, ako aj dotknutého zamestnanca na spolupracu pri preverovani

podnetu spolu s ur¢enim primeranej lehoty na poskytnutie stcinnostl,

O wysledku preverenia oznamenia zodpovedna osoba spise pisamny zaznam,

v ktorom zhrnie skutotnosti, ktoré uvadza oznamovatel azaroven sa vyjadri ku

kazdej skutofnosti, ato zhfadiska preverenia pravdivosti tvrdenych skutocnosti

a z hladiska posudenia ich pravnej relevancie vo vztahu k moznému naplneniu prvku

protiprdvnosti.

Pred vyhotovenim zaznamu o vysledku preverenia podnetu zodpovedna osoba

umozni oznamovatelovi vyjadrit sa k zistenym zaveram. Pokial oznamovatel uvedie

noveé skutoc¢nosti alebo so zistenymi zavermi nesihlasi, zodpovedna osoba sa musi s

tymto skutoénostami a nesthlasnymi namietkami vysporiadat v pisomnom zdzname

o vysledku preverenia podnetu suvedenim, & sU tieto skutofnosti a namietky

opodstatnené,

Z preverovania podnetu je vylicena zodpovedna osoba v nasledujdcich pripadoch:

a) ak oznamenie smeruje priamo voci zodpovednej osobe,

by ak, vzhladom na skutofnosti uvadzané voznameni alebo cokolnosti pripady,
mozno mat dévodné pochybnosti o nezaujatosti zodpovednej osaby vzhladom na
pomer zodpovednej osaby k preverovanej veci, k oznamovatetovi alebo k inym
dotknutym stranam, ktorych sa oznamenie tiez priamo alebo nepriamo dotyka.

V pripade, ak pri preverovani oznamenia vznikne dévodné podozrenie, Zze doslo

k spachaniu trestného ¢inu, zodpovedna osaoba je povinna tlto skutocnost oznamit

organom ¢innym v trestnom konani.

Vysledok preverenia aopatrenia prijaté na zaklade  preverenia oznamenia

zodpovedna osoba ozndmi oznamovatelovi do 10 dni od preverenia oznadmenia.

Ak bolo preverenie oznamenia skoncené postipenim veci na vybavenie podla

Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov, zodpovednd osoba si vyZiada

vysledok vybavenia v rozsahu, ako to umoznuje osobitny predpis a do desiatich dni

od dorucenia tohto vysledku s nim obozndmi aj oznamovatela,

Zachovavanie miéanlivosti o totoZnosti oznamovatela

Pri preveravani oznameni s zamestnavatel zodpovedna osoba povinni zachovavat
mli¢anlivost o totoZnosti oznamovatela.

VII.
Evidovanie podnetov

Spolo¢nost DANUBIASERVICE, a.s. ako zamestnavatel podla § 11 ods. 1 zakona &
54/2019 Z. z. je povinna viest evidenciu podnetov pa dobu troch rokov od dorucenia
oznamenia.

Evidencla obsahuje nasledovné Gdaje:

a) datum dorudenia ozndmenia,

b) meno, priezvisko a pobyt oznamovatela,

c) predmet oznamenia,

d) wvysledok preverenia podnety,

e} datum skoncenia preverenia padnetu.
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Vil
Spracivanie osobnych Udajov uvedenych v podnete

1. Spolo¢nost DANUBIASERVICE, as., so sidlom Rozhavska 30, 821 04 Bratislava, ICO:
31397549, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel Sa, viozka
¢. 865/B ako prevadzkovatel, je opravnena spracuvat osobné Udaje oznamovatela bez
jeho suhlasu ako dotknutej osoby na Ucely vedenia evidencie ozndmeni podla § 11 ods. 1
zakona ¢. 54/2019 Z. z. v rozsahu: meno, priezvisko a pobyt oznamovatela, a to na dobu
troch rokov odo dfia dorucenia oznamenia. Zasady ochrany osobnych Gdajov
Prevadzkovatela su zverejnené na internetovej stranke www.danubiaservice.sk

2. Ohladom informacii o spractivani osobnych Gdajov sa méze oznamovatel kontaktovat
osobne priamo v jeho sidle, alebo pisomne na adrese uvedenej ods. 1 tohoto ¢lanku
Smernice alebo prostrednictvom emailu: ou@danubiasevice.sk.

IX.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

1. Tato Smernica je zavazna pre véetkych zamestnancov spolo¢nosti DANUBIASERVICE,
a.s.
2. Veduci zamestnanci spolo¢nosti DANUBIASERVICE, a.s. sU povinni oboznamit svojich
podriadenych zamestnancov s touto Smernicou v den nadobudnutia jej Ucinnosti.
Text Smernice je pre véetkych zamestnancov spolocnosti DANUBIASERVICE, a.s. dostupny
v pisomne] forme na sekretaridte riaditela spolocnosti DANUBIASERVICE, as aje
zverejnend v elektronickej forme na intranete spolo¢nosti DANUBIASERVICE, as. - adresa:
\\srv2\dokumenty\dolezite dokumenty\Smernice\smernice_aktualne (srv2 = ,stromcek").
3. Tato Smernica nadobulda platnost a Gcinnost dna 30. septembra 2019.
4. Zmena interného riadiaceho aktu: rusi sa organizacna smernica 020/2015 prijimanie
a vybavovanie podnetov suvisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti.

V Bratislave diia 27. septembra 2019

ng. Lubo$ Obetko iroslav Malata
podpredseda predstavenstva clen predstavenstva
Zaznam o oboznameni zamestnancov spolo¢nosti DANUBIASERVICE, a.s.
s obsahom SME R N | C E o prijimani a vybavovani oznameni savisiacich
s oznamovanim protispolocenskej €innosti, i¢innej od 30.9.2019

Zamestnanec svojim podpisom potvrdzuje skuto¢nost, Ze bol riadne oboznameny
s obsahom Smernice o prijimani avybavovani oznameni suvisiacich s oznamovanim
protispolo¢enskej ¢innosti, U¢innej od 30.9.2019, takisto berie na vedomie, Ze tato smernica
je dostupnéa v pisomnej forme na sekretariate riaditela spolo¢nosti DANUBIASERVICE, a.s
aje zverejnena v elektronicke] forme na intranete spolocnosti DANUBIASERVICE, as -
adresa: \\srv2\dokumenty\dolezite dokumenty\Smernice\smernice_aktualne (srv2 =
,Stromcek”).
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Zamestnavatel urcil na presetrovanie podnetov podla zakona ¢, 10 ods. 1 Z. z.
a podla tejto Smernice je pravne oddelenie spolocnosti.

Zodpovednou osobou za preverovanie oznameni je zamestnanec pravneho
oddelenia spolocnosti.

Podnet mozno podat prostrednictvom posty na adresu  spolocnosti
DANUBIASERVICE, as., Rozfavskda 30, 821 04 Bratislava alebo osobne na sekretariat
spolo¢nosti,  alebo  zaslat  velektronickej forme na  e-mailovd  adresu:
podnet@danubiaservice.sk

Por.c. | priezvisko a meno zamestnanca datum oboznamenia Podpi

1. | Adamek Dugan U/l <

2. | Almasi Roman N 7
3. | Bakalar Frantisek B Lfe B
4. | Banzi Pavol )

5. Baranyi Vladimir i

6. | Barath Branislav b 224

7. Barica Michal )

8. | Banoczky Nicolas -

9. Benca Juraj ' RUM
10. | Boros Atila Ny st
1. | Bugyik Marian b4

12. | Bujnak Peter W H

13. | Bujnakova Dana - N

14. | Csolle Peter / K57

15. | Cymorek Dusan [Ty
16. | Cillik Viadimir h A=/
17. | David Andre] RS

18. | Donauer Tibor ﬁwﬂ
19. | Drahoriovsky Lubomir ( /L),*’\

20. | Drgala Stefan . ="

21. | FarkasJan ‘ £ i
22. | Fordos Zoltan \/7=F )
23. | Gallo Pavol | e

24. | Hajdinova Jana (rodicovska dov.) s Hy

25. | Havrila Milan yay A
26. | Hedera Ondrej ﬁ—\

27. | Hudek Tibor o7 =
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28. | Hyrava Simona (rodicovska dov.)

29. | Ivosevit Rébert (materska dov.)

30. | Janega Jaroslav 14 , :

31. | Janotka Ivan *’7/7”

32. | Jezikova Zuzana L+ X ¥

33. | Jur¢ova Denisa /AL

34, | Kaiser Lukas v, YT /A

35. | Katonova Michaela M e
36. | Kiss Norbert it S

37. | Kocis Peter > s T

38. | Kolarikova Méria /@%\J |
39. | Krajcovit Peter o —_

40, | Kunik Peter m/%
41. | Lengyel Zoltan %

42. | Liptak Peter W~

43. | Lukat Tibor YL

44, | Macko Martin F A<

45. | Malacky Marek -

46. | Malata Miroslav / A

47. | Malyak Jakub ~

48. | Marcinka Martin Tl .
49. | Martigek Michal Yz
50. | Mazak Miroslav 7

51. | Medlen Andrej i

52. | Mieres Milos p ey

53, | Mihalik Jozef 7 S
54, | Moravicka Helena Fr
55. | Nevedel Jozef [ uve ctm—77
56. | Novak Oto /‘/’/f{éy
57. | Oravec Pavol ) _ A

58. | Peschl Peter Rz

59. | Petranek Dusan V=4

60. | Petrikova Gabriela A

61. | Petrovit Marek Al

62. | Podolsky Marian £

63. | Pokorny Jozef C 7 Ylry

64. | Smeja Lubomir F /

65. | Sobota Jaroslav 777 2
66. | Somorovsky Ladislav /éf/wssﬂ’/j/

67. | Sandor Peter

68. | Stica Peter
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(/2 [/
69. | Stefancik Vladimir NI
70. | Tarnaian A 5
il Vallchovéa Zuzana / &
72. | Varady Ivan ez /
73. | Vladykova lveta !




